
Formulár na odstúpenie od kúpnej zmluvy
Vyplnený formulár priložte k tovaru, ktorý chcete vrátiť

Oznámenie o odstúpení od zmluvy

Adresát: LENTOSIA s.r.o. / Superkancl, Okružní 834/29a, 638 00 Brno, Česká republika.

Kontaktný e-mail: info@superkancl.sk, telefón: +420 608 955 967.

Týmto odstupujem od zmluvy o nákupe tohto tovaru:

(*) Nehodiace prečiarknite alebo údaje doplňte.

Kupujúci, ktorý je spotrebiteľom, má v súlade s ustanovením § 20 108/2024 Z. z. zákona o ochrane spotrebiteľa právo 

odstúpiť od zmluvy bez uvedenia dôvodu v lehote 14 dní odo dňa prevzatia tovaru.

Skontrolujte si prosím dátum prevzatia tovaru. Zaslaním formuláru súhlasíte so spracovaním osobných údajov za účelom 

vybavenia odstúpenia od kúpnej zmluvy.

Dátum: Podpis:

Číslo objednávky (*): Prípadne uveďte kód tovaru:

Dátum doručenia (*):Dátum objednania (*):

Meno a priezvisko:

Číslo Vášho bankového účtu vo formáte IBAN:

Adresa:

a) tovar vracajte iba rozložený, najlepšie v pôvodnom obale alebo tak, aby sa pri preprave nepoškodil,

b) ak vraciate 1 položku, musí to byť 1 zásielka,

c) do krabice vložte kópiu faktúry. Pri viacerých položkách tam môžete označiť tovar, ktorý vraciate,

d) až to budete mať nachystané, stačí nám napísať a my k vám pošleme dopravcu (DPD). Vodič bude mať 

 prepravný štítok pri sebe.

Postup pri vrátení


